
Hausordnung 

FR - Statut de la maison 
EN - House rules 

 

Willkommen im Haus Bergglück – deinem persönlichen Ferienparadies! 

Schön, dass du dich für einen Aufenthalt in unserem schönen Ferienhaus ent-
schieden hast. Wir freuen uns sehr, dich bei uns beherbergen zu dürfen und 
wünschen dir einen angenehmen und unvergesslichen Aufenthalt.  

Wir bitten dich, während dem Aufenthalt folgende Regeln zu beachten: 
 
1. Anreise und Abreise 

Die gebuchte Wohnung und der Parkplatz stehen dir ab 16 Uhr zur Verfügung. 
Eine frühere Anreise oder das Abstellen des Fahrzeuges vor der genannten Zeit 
ist nicht möglich l erlaubt.  

Der Wohnungsschlüssel befindet sich in der Schlüsselbox neben der Eingangs-
türe. Einen Tag vor Anreise schicken wir dir einen Zahlencode zu, mit welchem 
du die Schlüsselbox einfach und bequem öffnen kannst. Der generierte Code ist 
während dem ganzen Aufenthalt gültig. Zahlencode nicht an Dritte weitergeben! 

Am Abreisetag bitten wir dich, die Wohnung und den Parkplatz bis 10 Uhr zu 
verlassen.  

Wohnung und Küche bitte sauber hinterlassen – Kühlschrank leergeräumt, Spül-
maschine ausgeräumt, Geschirr versorgt. Sämtlicher Abfall bitte entsorgen 
(siehe Mülltrennung). Alle Fenster und Türen schliessen und den Wohnungs-
schlüssel zurück in die Schlüsselbox legen. Danke. 
 
2. Sorgfaltspflicht l Schäden 

Wir bitten dich, die Wohnung und Nebenräume pfleglich zu behandeln und dafür 
zu sorgen, dass auch Angehörige, Mitreisende oder Besucher die Mitbedingungen 
einhalten. Haupt- und Wohnungstüre bitte immer schliessen. Beim Verlassen der 
Wohnung elektronische Geräte ausschalten, Fenster und Balkontüren schliessen, 
um Schäden durch Unwetter oder Einbruch zu vermeiden. Für den Verlust von 
Wertgegenständen während deines Aufenthaltes übernehmen wir keine Haftung.  

Zu den Möbeln und sonstigen Einrichtungsgegenständen ist Sorge zu tragen. 
Benutztes Geschirr bitte nur sauber und trocken in die Schränke einräumen. 
Schäden an Möbeln und Einrichtungsgegenständen kommen vor und sind häufig 
problemlos zu beheben. Bitte informiere uns unverzüglich über entstandene 
Schäden. Mieter und Mitreisende haften in der Regel für diese und sind für 
einen entsprechenden Ersatz l Kostenerstattung verantwortlich. Bei kleineren 
Beschädigungen wie z.B. zerbrochenem Geschirr ist dies meist nicht notwendig.  

Bitte keine Nägel in die Wände einschlagen. Wohnung nicht mit Skischuhen oder 
Spikes betreten!  
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3. Lautstärke und Ruhezeiten 

Bitte nimm Rücksicht auf Mitbewohner und Nachbarn und halte dich in der 
Ferienwohnung – insbesondere bei der Lautstärke von Musik und TV – an die 
Zimmerlautstärke. Die allgemeine Nachtruhe beginnt um 22 Uhr. Für das Ein-
halten der Nachtruhe sind dir die Mitbewohner und Nachbarn dankbar. 
  
4. Rauchverbot 

Im ganzen Haus gilt striktes Rauchverbot. Auf dem Balkon ist das Rauchen 
erlaubt (bitte Balkontüre schliessen!) Mitbewohner und Nachbarn dürfen nicht 
gestört l belästigt werden. 
 
5. Haustiere 

Haustiere sind in beiden Apartments herzlich willkommen – bitte bei der 
Reservation anmelden. Aus Rücksicht auf nachfolgende Gäste ist das Bett und 
Sofa für deine Fellnase tabu. Dein Liebling wird in seinem Körbchen neben dem 
Bett sicherlich auch herrlich dösen. Im Wohnzimmer liegt eine kuschelige 
Hundedecke bereit. Wir bitten dich, eventuelle durch dein Haustier verur-
sachte Schäden oder Verunreinigungen selbst zu beheben oder uns darüber zu 
informieren. Danke, dass du deinen vierbeinigen Begleiter nicht alleine in 
der Wohnung lässt.  
 
6. Spielraum 

Unser «SpielRevier» darfst du gerne täglich von 8 – 22 Uhr benutzen. Bitte 
gehe sorgfältig mit der Einrichtung, den Spielautomaten und den Gesell-
schaftsspielen um. Störungen oder Schäden melde uns bitte umgehend. Essen und 
Trinken ist im Spielraum untersagt. Verlasse den Raum bitte ordentlich und 
sauber. Türe abschliessen. Danke. 
 
7. Besucher 

Dein Besuch ist in der gebuchten Ferienwohnung und dem Spielraum tagsüber für 
kurze Zeiträume jederzeit willkommen. Es ist jedoch nicht erlaubt, unange-
meldete Gäste in der Ferienwohnung übernachten zu lassen. Änderungen der 
Gästezahl bitte rechtzeitig melden. 
 
8. Schlüssel 

Wir stellen dir einen Hausschlüssel zur Verfügung und bitten dich darum, mit 
diesem sorgsam umzugehen und nicht an Dritte weiterzugeben. Bei Verlust in-
formiere uns bitte umgehend.  
 
9. Mülltrennung 

Wir bitten dich, deinen Abfall sorgfältig zu trennen. Restmüll darf aus-
schliesslich in den gebührenpflichtigen Abfallsäcken (AVAG) entsorgt werden. 
Einen Müllcontainer befindet sich auf dem öffentlichen Parkplatz neben dem 
Haus – unterhalb des Hauses bis zum Fahrradunterstand, die Holztreppen runter 
und dann rechts hoch über den öffentlichen Parkplatz bis zum Kehricht-



Unterstand. Behälter für recycelbare Abfälle wie Altglas, Dosen, Karton l 
Papier und Plastik befinden sich im Keller vor dem Spielraum. 
 
10. Reinigung 

Die gründliche Endreinigung der Ferienwohnung erfolgt durch unsere Reini-
gungskräfte. Wir möchten dich jedoch bitten, grössere Verschmutzungen selbst-
ständig zu beseitigen und die Wohnung bei der Abreise sauber und aufgeräumt 
zu hinterlassen. 
 
11. Umwelt 

Uns liegt die Umwelt am Herzen – dir hoffentlich auch. Schalte deshalb bitte 
Licht und alle technischen Geräte aus, wenn sie nicht benötigt werden. Auch 
Wassersparen hilft der Umwelt. Dankeschön! 
 
12. Notfallkontakt 

Für den Notfall findest du hier die wichtigsten Kontaktdaten:  
 
Deine Gastgeber  +41 79 909 06 73 
 
Arztpraxis Adeldoc Spital Frutigen Tierärztliche Gemeinschafts- 
in Adelboden  praxis Lindenmatte, Frutigen 
 
+41 33 673 26 26 +41 33 671 26 26 +41 33 671 30 00 
(tagsüber Mo bis Fr) (24/7 erreichbar) (24h Notfalldienst) 
 
Polizei 117 Feuerwehr 118 
 

Bei einem medizinischen Notfall, wähle die Nummer 144. 
 
Bitte zögere nicht, uns bei Fragen oder Anliegen zu kontaktieren. Wir wünschen 
dir einen schönen Aufenthalt und freuen uns, wenn wir dich in Zukunft wieder 
als Gast begrüssen dürfen.         

   

      

  DEINE GASTGEBER 

  Naëmi, Heidi und Marcel 

 

 

 

  


